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Inledning

Den hér guiden riktar sig till dig som ar anstalld pa
Ekonomihdgskolan vid Lunds universitet. Syftet med guiden ar

att informera om vad diskriminering, trakasserier och krankande
sarbehandling innebar men ocksa hur vi hanterar handelser som
upplevs vara diskriminerande eller krankande och till vem man som
anstalld kan vanda sig. Guiden ar framtagen av JLM-kommittén
(Jamstalldhet, Likabehandling, Mangfald) pa Ekonomihégskolan.

Lunds universitet har nolltolerans mot diskriminering, trakasserier och
krdnkande sarbehandling. Detta innebar att Ekonomihdgskolan vill
arbeta aktivt for jamstalldhet, likabehandling och mangfald for att framja
en battre arbets- och undervisningsmiljé for anstallda och studenter.
Genom information och genom att integrera arbetet med jamstalldhet,
likabehandling och mangfald med dagliga arbetsuppgifter kan vi skapa
en attraktiv arbetsplats. En arbetsplats dar alla kan trivas och utvecklas i
sitt arbete i en miljo fri fran alla former av diskriminering och krankande
sarbehandling.

I guiden finner du definitioner om vad diskriminering, trakasserier och
krdnkande sarbehandling ar. Du far ocksa information om vem du kan
vanda dig till om du upplever att du eller ndgon som du kanner ar eller har
varit utsatt for diskriminering, trakasserier och krankande sarbehandling.
Avslutningsvis listas kontaktuppgifter och lankar som kan vara bra att ha i
sadana situationer.

Denna guide finns ocksa pa engelska.



Vad siger diskrimineringslagen?

Diskriminering och trakasserier regleras genom diskrimineringslagen (SFS
2008:567). Diskrimineringslagen har som andamal att motverka diskrimine-
ring och pa andra satt framja lika rattigheter och mojligheter. | vardagligt tal
anvands ofta ordet diskriminering om olika slag av orattvis behandling, men
orattvis behandling ar inte alltid diskriminering i lagens mening.

Diskriminering ar nar en enskild person missgynnas genom att behandlas
samre an nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle behandlats i
en jamforbar situation. Det maste alltsa vara en person som blivit missgyn-
nad eller vars vardighet blivit krankt. For att ndgot ska ses som diskrimine-
ring eller trakasserier enligt diskrimineringslagen ska missgynnandet eller
krankningen vara kopplad till ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna.
Vad géller sexuella trakasserier kravs dock inte nagot samband med miss-
gynnande.

Diskriminering maste handla om en av de former som beskrivs i lagen och
maste ha skett inom ett av de omraden dar lagen galler. Aven om situatio-
nen inte tacks in av diskrimineringslagen sa finns stéd och hjalp att fa och
situationen gar att anmala. Det ar personen som upplever sig vara utsatt
som avgor vad personen uppfattar som diskriminering eller trakasserier, inte
avsikten med handlingen. En eventuell utredning far avgéra hur det som
intraffat ska tolkas.
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Personen som upplever sig vara utsatt avgér vad
hen uppfattar som diskriminering eller trakasse-
rier. Det betyder dock inte att andra inte kan ha
en annan uppfattning av situationen. Handelsens
omstandigheter kan goéra att situationen juridiskt
klassas annorlunda an vad den utsatta uppfattar
det. For att det ska vara fraga om trakasserier

ska handlandet eller beteendet vara odnskat. Det
ar personen som upplever sig vara utsatt som
avgor om ett beteende ar odnskat eller ej. Enligt
lagen maste den som trakasserar forsta hur bete-
endet upplevs for att det ska utgoéra trakasserier.
Darfor ar det valdigt viktigt att den som kénner
sig utsatt klargor for den som trakasserar att
agerandet ar obehagligt och ovalkommet. | vissa
situationer ar krankningen sa tydlig att nagra
papekanden inte behovs.



Vad avses med diskriminering enligt lagen?

Direkt diskriminering: att nagon missgynnas genom att behandlas samre
an nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle behandlats i en
jamforbar situation om missgynnandet har samband med nagon av de sju
diskrimineringsgrunderna. Bade aktiva handlingar och att Iata bli att agera
kan raknas som missgynnande behandling.

Indirekt diskriminering: att nagon missgynnas genom tilldmpning av en
bestdammelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt som framstar som neutralt
men som kan komma att missgynna en person utifran nagon av de sju
diskrimi-neringsgrunderna, sdvida inte bestammelsen, kriteriet eller forfa-
ringssattet har ett berattigat syfte och de medel som anvands ar ldampliga
och noédvandiga for att uppna detta syfte.

Bristande tillgdnglighet: att en individ med en funktionsnedsattning
missgynnas i forhallande till individer utan denna funktionsnedsattning
genom att atgdrder inte har vidtagits pa satt som anses skaliga utifran krav
pa tillganglighet.

Trakasserier: upptradande som kranker en persons vardighet och som har
samband med nagon av de lagstadgade diskrimineringsgrunderna.

Sexuella trakasserier: upptradande av sexuell natur som kranker en
persons vardighet. Férutom ovalkomna kommentarer och ord kan det vara
att nagon till exempel tafsar eller kastar nargangna blickar. Det kan ocksa
handla om ovdlkomna komplimanger, inbjudningar och anspelningar.

Instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera
nagon pa satt som avses i ovanstadende stycken och som ges at ndgon som
star i lydnads- eller beroendestallning till den som ger instruktionen.

Det ar forbjudet att utsatta nagon som har anmalt diskriminering for repres-
salier. Det ar ocksa forbjudet att bestraffa ndgon som har medverkat i en
utredning om diskriminering.

DE SJU DISKRIMINERINGSGRUNDERNA

Kon: att ndgon ar kvinna eller man, dven den som avser att andra eller har
andrat sin konstillhoérighet omfattas av diskrimineringsgrunden kén.

Konsoverskridande identitet eller uttryck: att ndgon inte identifierar sig
som kvinna eller man eller genom sin kladsel eller pa annat satt ger uttryck
for att tillhora ett annat kon.

Etnisk tillh6érighet: nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller annat
liknande forhallande.

Religion eller annan trostillhérighet: saknar definition i diskriminerings-
lagen men exemplifieras med hinduism, ateism och agnosticism i férarbetet
till diskrimineringslagen.

Funktionshinder: varaktiga fysiska, psykiska eller begavningsmassiga
begransningar av en persons funktionsférmaga som till f6ljd av en skada
eller en sjukdom som fanns vid fédelsen, har uppstatt darefter eller kan
férvantas uppsta.

Sexuell laggning: homosexuell, bisexuell eller heterosexuell Iaggning.

Alder: uppnadd levnadslangd.



Krinkande sirbehandling

Ingen ska behova utsattas for krankande sarbehandling. Lunds universitet
ska praglas av en god arbetsmiljo, saval fysiskt som psykosocialt. | arbets-
miljdarbetet ingar att férebygga och hindra krénkande sarbehandling. Att
krdnkande sarbehandling inte ska accepteras ar en del av det forebyggande
arbetsmiljdarbetet som enligt Arbetsmiljolagen omfattar saval anstallda som
studenter.

Begreppet krankande sarbehandling definieras som handlingar som riktas
mot en eller flera arbetstagare pa ett krankande satt. Handlingarna kan
leda till ohélsa och medféra att de som drabbas hamnar utanfér den sociala
gemenskapen. Krankande sdarbehandling innebar att ndgon blir trakas-
serad, utsatt for krankningar eller exkluderas socialt och kan leda till att den
personen eller dennes arbetssituation paverkas negativt.

Arbetsmiljoverket ger nagra exempel pa vad som skulle kunna vara kran-
kande sarbehandling:

e att inte halsa pa nagon

e att kalla nagon fér 6knamn

e att frysa ut ndgon

e att exkludera nagon fran moten

e att anklaga nagon oréattvist

e att hanga ut nagon personligen

e att kalla nagon for krankande saker infér andra

Aven andra héndelser och beteenden kan vara en form av krankande sarbe-
handling. Det beror pa sammanhanget. Det en person tycker ar ok, upplever
kanske nagon annan som krankande.

En atgard, en aktivitet eller agerande kan anses som mobbning om beteen-
dena har férekommit upprepade ganger, med viss regelbundenhet under
en langre tid. Mobbning &r ofta en eskalerande process dar den utsatta

personen hamnar i ett underldge och utsatts for systematiska negativa
sociala handlingar. Det ar viktigt att inte forvaxla tillfalliga konflikter, olika
uppfattningar eller samarbetsproblem med krankande sarbehandling.

Det ar skillnad mellan krédnkande sarbehandling som omfattas av arbets-
miljdlagen och diskriminering som omfattas av diskrimineringslagen. Ibland
kan en handelse eller ett agerande inte klart avgransas till den ena eller
andra lagen. Da kan hansyn behdva tas till saval diskrimineringslagen som
arbetsmiljélagen. Krankande sarbehandling som inte har koppling till diskri-
mineringsgrunderna omfattas enbart av arbetsmiljélagstiftningen. Oavsett
regelverk sker klargérandet av o6nskade handelser i en utredning enligt
rutiner som Lunds universitet har tagit fram.
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Vem har ansvar och vart vinder du dig?

Rektor vid Lunds universitet har det 6vergripande ansvaret fér arbetsmiljon.
Det direkta ansvaret ar delegerat till Ekonomihogskolans rektor, prefekter
och administrativa chefer. Darutover har alla anstallda vid Lunds universitet
ett ansvar for att medverka till en god arbetsmilj¢ for anstallda.

TA KONTAKT

Du har alltid ratt att fa hjalp, rad och stéd om du upplever dig diskrimine-
rad, trakasserad eller krankt. Situationen kan inte hanteras vidare eller 16sas
om den inte kommer till ansvarigas kdannedom. Det ar viktigt att o6nskade
beteenden upphor sa fort som mojligt. Lunds universitet har rutiner for hur
arenden som rér krankande sarbehandling, trakasserier och sexuella trakas-
serier ska hanteras.

Om du ar anstalld och upplever att du blivit utsatt eller ser ndgon annan

bli utsatt for krankningar eller trakasserier kan du rapportera handelsen
genom att beratta om den for din chef. Om det inte ar mojligt sa kontakta
nasta hogre chef, exempelvis dekan eller motsvarande. Du kan ocksa prata
med skyddsombudet pa din arbetsplats eller ditt fackliga ombud for att fa
rad och stdd. Du kan dven fa stod fran Foretagshalsovarden om du behover
prata med nagon.

Din chef (eller chefens chef enligt delegationsordningen) ar skyldig att starta
en utredning kring handelsen. Chefsansvaret innebér att ta reda pa vad som
har hant samt att vidta atgarder for att férhindra fortsatta krankningar och
trakasserier och gora vad som kravs for att motverka ohélsa och verka for
en god arbetsmiljé pa arbetsplatsen.

Du kan aven rapportera krankande sarbehandling eller trakasserier via Lunds
universitets tillbudsrapportering. Tillbud ar en o6nskad handelse eller situa-
tion som skulle kunnat leda till halsobesvar, sjukdom eller olycksfall. Till-
budsrapportering ar en viktig del i arbetsmiljdarbetet for att identifiera risker
i verksamheten. Férutom att en utredning startar i samband med att ett

tillbud rapporteras inom detta omrade kan arbetsgivaren med rapporterna
som underlag vidta férebyggande atgarder bade lokalt och universitetsdver-
gripande. Pa Lunds universitets medarbetarwebb hittar du mer information
om tillbudsanmalan, se lank i sista sidan av guiden.

DETTA HANDER | EN UTREDNING

Din nérmaste chef ansvarar for att en utredning startar. Du ges mojlighet att
beratta om vad som hant, vilka som varit inblandade och om dina upplevel-
ser. Har du sparat korrespondens med den som du upplever har trakasserat
dig kan sadant ocksa tillféras underlaget for utredningen. Utredningens
syfte ar att reda ut handelseforloppet och att bedéma om det intraffade
faller inom ramen fér diskrimineringslagens definitioner av trakasserier eller
sexuella trakasserier, alternativt innebar krankande sarbehandling enligt
arbetsmiljélagstiftningen. En utredning ska ske skyndsamt men ocksa
varsamt och aktsamt med hansyn till inblandade parter. Da det ofta ror sig
om komplexa problem och processer kan alltsa en utredning ta tid och det
kan dréja innan beslut meddelas.

Om det intraffade bedéms utgora trakasserier, sexuella trakasserier eller
krankande sarbehandling ansvarar den berérda chefen dels for att hand-
lingarna ska upphora, dels for att forhindra att nagot liknande upprepas.
Ingen vid universitetet, vare sig enskild anstalld eller student, far utsatta dig
for repressalier pa grund av att du har gjort en anmalan eller rapporterat om
nagot.

Las mer om Krankningar och trakasserier pa Medarbetawebben, du hittar
lanken pa sista sidan i denna broschyr.

ANONYMITET

Att beratta om handelser anonymt kan kannas tryggt, men det leder sallan
till att du far den hjalp du behdéver. Chefen kan da endast arbeta férebyg-
gande och med generella atgarder. Daremot kan universitetet inte utreda
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och driva ett darende mot en enskild utpekad, eller en grupp av enskilda
utpekade.

ANDRA FORMER AV DISKRIMINERING

For information om andra former av diskriminering och hur du kan ga vidare
om du upplever dig utsatt for diskriminering pa Lunds universitet hanvisar vi
till Diskrimineringsombudsmannens webbplats: do.se

Dina ratkiqh
\ttigheter
Som foralder

| foraldraledighetslagen (1995:584) finns férbud

mot missgynnande som liknar de férbud som finns i
diskrimineringslagen. | (16 §) anges att det ar forbjudet for
en arbetsgivare att missgynna en arbetssékande eller en
arbetstagare av skal som har samband med féraldraledighet
enligt denna lag, nar arbetsgivaren:

e beslutar i en anstallningsfraga, tar ut en arbetssokande
till anstallningsintervju eller vidtar annan atgard under
anstallningsforfarandet,

e beslutar om befordran eller tar ut en arbetstagare till
utbildning fér befordran,

e beslutar om eller vidtar annan atgard som ror yrkespraktik,

e beslutar om eller vidtar annan atgard som rér annan
utbildning eller yrkesvagledning,

e tillampar l6ne- eller andra anstallningsvillkor,
e |eder och fordelar arbetet, eller

e sager upp, avskedar, permitterar eller vidtar annan
ingripande atgard mot en arbetstagare.

Forbudet galler dock inte om olika villkor eller olika behandling
ar en nodvandig foljd av ledigheten. Lag (2006:442)
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Systematiskt férebyggande arbete
mot diskriminering (SFAD)

Lunds universitet och Ekonomihdgskolan ar enligt lag skyldiga att arbeta
med aktiva atgarder mot diskriminering.

Arbetsgivaren ska, i samverkan med anstallda, t ex genom fackliga fore-

tradare, fortldpande genomféra arbetet i fyra steg (undersdka, analysera,
atgarda, folja upp) inom féljande fem omraden:

e Arbetsforhallanden

e Bestdmmelser och praxis om léner och andra anstallningsvillkor

e Rekrytering och befordran

e Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

o Mojligheter att forena forvarvsarbete och foraldraskap

Arbetsgivaren ska dven genom utbildning, annan kompetensutveckling och
andra lampliga atgarder framja en jamn kénsférdelning i skilda typer av
arbeten, inom olika kategorier av arbetstagare och pa ledande positioner.

Jamstalldhet- likabehandling och mangfaldsarbetet ar pa Lunds universitet
organiserat sa att det finns ett SFAD-team som arbetar med att sakra en
professionell hantering av drenden som ror sexuella trakasserier, trakasserier
och krénkande sarbehandling. SFAD-teamet arbetar ocksa som stéd i det
férebyggande arbetet mot krankningar och diskriminering. SFAD-teamet
samarbetar med bland andra Tellus-projektet, féretagshalsovarden, student-
halsan och Lunds universitets studentkarer (LUS), bade i det férebyggande
arbetet och i hantering av drenden som ror krankningar och trakasserier.
Varje fakultet har en jamstalldhet, likabehandling och mangfaldskommitté
och en SFAD-samordnare som ingar i ett ndtverk med samordnare fran alla
fakulteter. Dessutom finns pa universitetsdvergripande niva ett JoL (Jam-
stalldhet och Likabehandlings)-rad med representanter fran alla fakulteter.

Forum som arbetar med dessa fragor:

e SFAD team och samordnare

e Jamstalldhet och likabehandlings-radet vid Lunds universitet

e Jamstalldhet likabehandling och mangfald kommittén pa Ekonomihég-
skolan

15
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Kontaktinformation och linkar

RAPPORTERA NAGOT PA EKONOMIHOGSKOLAN
Prefekt, bitr. prefekt vid respektive institution:
ehl.lu.se/lom-ekonomihogskolan/organisation/prefekter

Lank till EHLs ledning
ehl.lu.seflom-ekonomihogskolan/organisation/ledning

Rapportera tillbud:
medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/din-arbetsplats/
rapportera-arbetsskada-och-tillbud

STOD OCH HJALP

Foretagshalsovarden
medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/din-halsa/
foretagshalsovarden

Fackliga organisationer
medarbetarwebben.lu.se/anstallning/att-vara-anstalld-pa-lunds-universitet/
fackliga-organisationer-arbetstagarorganisationer

Skyddsombuden pa EHL
staff.lusem.lu.se/support-and-resources/health-and-safety-representatives

Ekonomiska Doktorandradet
edr@ldk.lu.se

Lunds doktorandkar
ldk@Idk.lu.se

Lagtext och riktlinjer

Diskrimineringslag
do.se/diskriminering/lagar-om-diskriminering/diskrimineringslagen

Arbetsmiljolag
av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/lagar-och-regler-om-arbetsmiljo/
om-arbetsmiljolagen

Krankande sarbehandling
av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-vald/mobbning

17


http://do.se/diskriminering/lagar-om-diskriminering/diskrimineringslagen
http://av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/lagar-och-regler-om-arbetsmiljo/om-arbetsmiljolagen
http://av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/lagar-och-regler-om-arbetsmiljo/om-arbetsmiljolagen
http://av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-vald/mobbning
http://ehl.lu.se/om-ekonomihogskolan/organisation/prefekter
http://ehl.lu.se/om-ekonomihogskolan/organisation/ledning
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/din-arbetsplats/rapportera-arbetsskada-och-tillbud
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/din-arbetsplats/rapportera-arbetsskada-och-tillbud
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/din-halsa/foretagshalsovarden
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/din-halsa/foretagshalsovarden
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/att-vara-anstalld-pa-lunds-universitet/fackliga-organisationer-arbetstagarorganisationer
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/att-vara-anstalld-pa-lunds-universitet/fackliga-organisationer-arbetstagarorganisationer
http://staff.lusem.lu.se/support-and-resources/health-and-safety-representatives
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Las mer

Diskrimineringsgrunder
do.se/diskriminering/diskrimineringsgrunder

Arbetsgivaransvar
do.selarbetsgivare-ska-forebygga-diskriminering/arbetsgivaren-ansvarar-for-
aktiva-atgarder

Medarbetarwebben Lunds universitet
medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/krankningar-och-
trakasserier
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http://do.se/diskriminering/diskrimineringsgrunder
http://do.se/arbetsgivare-ska-forebygga-diskriminering/arbetsgivaren-ansvarar-for-aktiva-atgarder
http://do.se/arbetsgivare-ska-forebygga-diskriminering/arbetsgivaren-ansvarar-for-aktiva-atgarder
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/krankningar-och-trakasserier
http://medarbetarwebben.lu.se/anstallning/arbetsmiljo-och-halsa/krankningar-och-trakasserier
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